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 مقدمه:

بخشی  صحت، دقت، سلامت، کیفیت و اطمینانای از  بازرسی کالا، بازرسی فنی یا بازرسی استاندارد در جامعه جهانی امروز نماد و نشانه

های تخصصی نسبت به کالا یا محصول یا فرآیند فنی ـ مهندسی است. به این اعتبار، صنعت بازرسی دایره وسیعی از مناسبات و حوزه

کننده ارتقاء کیفی تواند تضمینالمللی و ملی میرعایت استانداردهای بینگیرد که حرکت صحیح در مسیر ا در برمی زندگی بشر امروز ر

 ای باشد. های گوناگون زندگی مطلوب در هر جامعهو سطح برخورداری آحاد جامعه در حوزه

مومی ـ در ابعادی ملی و فراملی نیازمند به ارائه های عدار ـ به ویژه در عرصهمند و هدفاز سوی دیگر، برساختن هر حرکت نظام

های مرتبط با آن حرکت است. به دیگر بیان، عبور از اقدامات روزمره غیرکارشناسی ها و زمینههای کارکردگرا و روزآمد در زیربخشمدل

حادث ضروریات  بر  مبتنی  پلنیا  استراتژی  قاعده  و  چارچوب  در  حرکت  مستلزم  بشده،  که  است  حرکت، هایی  دقیق  ابعاد  تواند 

های مثبت موجود را به سوی اهداف متعالیِ متصور رهنمون ها و نتایج مورد نظر را به طور دقیق احصا کرده و کلیه انرژیگذاریهدف

 سازد. 

تیجه گفته است که تنظیم »سند مدیریت صنعت بازرسی ایران« با هدف دستیابی و حصول ندر این بستر و با ملاحظه دو امر پیش

مطلوب در ابعاد کلان کشوری و با رویکردی در راستای منافع ملی در دستور کار جامعه ممیزی و بازرسی ایران قرار گرفت تا با ارائه 

مدخل تا حد ممکن از تهدیدها و تحدیدها ممانعت کرده و نیز زمینه را به منظور ارتقاء کمی و کیفی های ذیآن به نهادها و سازمان

 های عضو فراهم آورد. به تبع آن شرکت این صنعت و

 

 تاریخچه صنعت بازرسی:

بیند و از این حیث عمری به مراتب ای را به خود میفنی، در جهان تاریخی یک سده  صنعت بازرسی چه در حوزه کالا و چه در بخش

شمسی توسط   50بازرسی در ایران به اوایل دهه  هایی نخستین اقدامات صنعت  تر نسبت به ورود آن به ایران دارد. بنا بر نقل طولانی

 گردد.های غیربومی مستقر در جنوب ایران بازمی شرکت

چنان بود که  به هر شکل اهمیت صنعت نفت، گاز و پتروشیمی، خاصه برای خریداران و مشتریان دائمی نفت و گاز و پتروشیمی ایران 

المللی در آن روزگار، مقدمات ورود صنعت بازرسی به ایران را موجب شوند.  های مطرح بازرسی بینها بر آن داشت تا با حضور شرکتآن

( در ایران  1352،  1351شمسی ـ    50های نخستین دهه  در آن دوره )محدوده سال  های اروپایی و غربیاز شرکت  کارشناسان غیرایرانی

ها، آشنایی نسبی با صنعت بازرسی مشغول به کار بودند. به این صورت گروهی از مهندسان ایرانی و عناصر مرتبط با خدمات این شرکت

 پیدا کردند.

از کشور خارج شدند و موضوع بازرسی کالا و فنی در بستری از    1357روزی انقلاب اسلامی در سال  ها اما در آستانه پیاین شرکت

فراموشی قرار گرفت. لیکن در زمان جنگ تحمیلی و شرایط تحریمی آن روزها، نظارت بر نحوه خروج ارز از کشور و همچنین چگونگی  

صنعت بازرسی مجددا مورد توجه قرار گرفته و    1360ب شد تا در سال  ورود کالاهای وارداتی بسیار اهمیت یافت و همین اهمیت موج

 المللی تأسیس شوند. های بازرسی داخلی در ابعاد استانی، ملی و بینآرام آرام شرکت
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های پس از جنگ هشت ساله )دوران سازندگی و اصلاحات( نیز ادامه یافت و همگام با توسعه صنعت و تجارت در این فرآیند در سال

ها چون بسیاری دیگر از امور تر شد. البته این گسترش دامنه و زمینه فعالیتور ابعاد و حجم صنعت بازرسی نیز گسترده و گسترده کش

های بازرسی را فراهم جانبه رخ نداد که همین مسئله موجبات بروز انبوهی از مشکلات برای شرکتدر کشور به صورت متوازن و همه

 آورد. آورده و می

 

 ه ممیزی و بازرسی ایران و نقش آن در جامعه جامع

اندازی  های بازرسی فعال این صنعت در کشور، نیاز به تأسیس و راه افزایش دامنه فعالیت صنعت بازرسی و به دنبال آن تعدد شرکت

ها باشد، های آنو خواستهمطالبات  کننده  سو تأمین های بازرسی پدید آورد. تشکلی که بتواند از یک تشکلی فراگیر و ملی را نزد شرکت

و از سویی دیگر، به عنوان نهادی    وارد تعامل گرددگذار در عرصه استاندارد  از سویی به زبانی مشترک با نهادهای بالادستی و سیاست

 کنندگان نهایی ـ آحاد جامعه ـ در کشور باشد. عمومی و اجتماعی به شکل خودکنترلی متضمن حقوق مصرف

که این تجربه در سطح جهانی نیز به دست آمده است. باید توجه داشت که مسئله استاندارد در جامعه جهانی از  لازم به توضیح است  

بین فدراسیون  )طریق  استاندارد  تأیید ( سامان میIFAالمللی  در کشورهای مختلف »ساختارهای  فدراسیون  این  اجرایی  بازوان  یابد. 

ای منحصربفرد هستند. این ساختارهای تأیید (ها هستند. ساختارهایی که به استثناء کشورهای اندکی، در هر جامعهABصلاحیت« )

های عمده زیرشاخه  Laboratory( و  IB)  Certificate Body  (CB  ،)Inspection Bodyصلاحیت چند زیرشاخه دارند.  

 ساختارهای تأیید صلاحیت هستند. 

اند. این  اندازی کردهرا راه   IFIAهای بازرسی«  در جامعه جهانی نهادی تحت عنوان »مجمع جهانی شرکت(  IBهای بازرسی )مجموعه

های بازرسی از این المللی تأسیس کرده و کلیه امور مرتبط با شرکترا در سطح بین  TICمجمع نیز با ادغام در پیمان پک مجموعه  

 رسد. طریق به انجام می

المللی نظام تأیید صلاحیت شود که مبتنی بر استانداردهای بینر اصلی تأیید صلاحیت در ایران محسوب میساختا  NACIبا این اوصاف،  

المللی  اندازی جامعه ممیزی و بازرسی ایران را باید در قالب چنین فرایندی در ابعاد بین های بازرسی را در اختیار دارد. تأسیس و راه شرکت

 نگریست.سنجید و با چنین نظرگاهی به آن 

های بازرسی قرار موضوع تأسیس جامعه ممیزی و بازرسی ایران در دستور کار شرکت  1380با این هدف در سال  در همین راستا و  

ای را برای این نهاد اثرگذار بخش خصوصی در صنعت بازرسی رقم زده است و توانسته طی این  ای دو دههگرفت. اقدامی که سابقه

ها از آن های مرتبط به دست آورد. کسب این کرسیهای عالی استاندارد و دیگر سازمانی در کمیسیونهای بسیار مهم مدت کرسی

گرای نمایندگان جامعه ممیزی و بازرسی در این شوراها،  جهت حائز اهمیت است که با توجه به شناخت دقیق، روزآمد، علمی و عمل

 کند. نطبق بر استانداردهای مورد نیاز صنعت بازرسی میهای اثرگذار را تا حد زیادی متصمیمات نهایی کمیسیون

بوم زیست  های روزمره درتجربه  توان به افزایش کیفیت زندگی وهای اثربخش جامعه ممیزی و بازرسی در جامعه میاز دیگر حوزه

و میزان اثرگذاری آن بر سطوح مختلف   هاتواند با تکیه بر نوع فعالیتایرانی در ابعاد مختلف آن اشاره کرد. در حقیقت جامعه ممیزی می
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محیطی روزانه ـ موجب ارتقاء کیفی زندگی به مفهوم کلی آن در جامعه شود. البته  زندگی مردم ـ از سبد خرید تا استانداردهای زیست

 ادهای مرتبط است. ها و نهنباید فراموش کرد که نیل به این هدف نیازمند اهتمامی جدی، در ابعادی ملی و با همکاری کلیه سازمان

دستی ـ مرتبط با صنعت بازرسی از دیگر امکاناتی های ـ بالادستی و پاییندستیابی به سطحی استاندارد از مفاهمه میان کلیه بخش

 ها یا تدوین قوانین وبسیاری از مشکلات و موانع انجام فعالیترود. بدین معنی که  است که از جامعه ممیزی و بازرسی ایران توقع می

اطلاعی و عدم مفاهمه از شرایط تخصصی و فنی  های غیراستاندارد و غیرکارشناسی، نتیجه سوءتفاهم، بیها و دستورالعملنامه آیین

تواند ایفاگر چنین نقشی در سطوح عالی موضوعات است. به این لحاظ جامعه ممیزی و بازرسی ایران با توان کارشناسی بسیار عظیم می

 کشور باشد.  سازیو میانی تصمیم

 

 هاشرکای صنعت بازرسی و نقش آن

 کنندگان ـ جامعه مصرف

  ی در تمام  یخدمات هستند. از آنجا که خدمات بازرس  کنندگان کالا وجامعه مصرف   ا،یدر سراسر دن  یصنعت بازرس  نفعانیذ  نیترمهم

 نیتوسعه ا نیخانوارها دارد. همچن یزندگ تیفیبر ک میمستق ریانجام آن تاث تیفیدر حال انجام است، ک یو کشاورز  یصنعت یحوزه ها

 .خانوارها خواهد شد یمنیا شیمنجر به افزا ،یو شهرساز مسکن چون  ییخدمات به حوزه ها

 ـ کارفرمایان 

  یشرکا  گریاز د  انیکارفرما  ،یبازرس  یاستاندارد در خصوص شرکت ها   یسازمان مل  یشده از سو  فیتوجه به مدل کسب و کار تعر  با

را   یداخل  انیو کارفرما  یو خارج  یتوان به دو دسته داخل  ی را م  انیشوند. جامعه کارفرما  یمحسوب م  یبازرس   یشرکت ها  کیاستراتژ

 ی خصوص   ای  یلت ود  یتجار، شرکت ها   ع،یصاحبان صنا  دکنندگان،ی از تول  یعیکرد که دامنه وس  میتقس  یو خصوص  یدولت  انیبه کارفرما

بازرس و هم در   گاه یرا همزمان هم در جا یبازرس ی. ناگفته نماند که مدل مذکور که شرکت هاردیگ  یدر بر موابسته به دولت و .... را  

 .است یمشکل ساز در صنعت بازرس یا شهیر قضاتتنا گریدهد، از د ی قرار م انیکارفرما یمشتر گاهیجا

 

 های اجراییـ دولت و دستگاه 

که به ان   یبسته به نوع خدمات  یبازرس   یهستند. شرکت ها  یصنعت بازرس  کیاستراتژ  نفعانیذ  گری از د  ییاجرا  یو دستگاه ها   دولت

هستند.   ریو مغا  تی فیک  یب  یکالاها  ییشناسا  قیکالا از طر  تیفیک  نیدولت، قادر به تضم  یبانیشود، در صورت پشت  یها سفارش داده م

بودجه و منابع محدود خود،   یاز چرخه اقتصاد را در دست دارد، در ازا   یسهم بزرگ   رانیشود تا دولت که در ا  یموضوع باعث م  نیا

داده و اعتماد متقابل   شیجامعه را افزا یتمندیسطح رضا تیموضوع در نها نیو ارائه کند. ا نیبهتر را تام تیفیبا ک ییخدمات و کالاها

 ،ییدر دامنه مواد غذا  ژه یبو  یتوسعه صنعت بازرس  گر ید  یاهداف دولت هاست.  از سو  ن یرکه از مهم ت  دینما  یم  میمردم و دولت را ترم

  .بهداشت و درمان دولت خواهد داشت یها نهیبر سلامت جامعه و کاهش هز میمستق ریتاث
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سازمان   ژهیوزارت صنعت، معدن و تجارت و بو ران،یا یاسلام یجمهور  یبانک مرکز ران،یاستاندارد ا یچون سازمان مل ییها سازمان

مرتبط، از   نیو قوان  یو سازمان برنامه و بودجه، بواسطه استفاده مستمر از خدمات بازرس  رویوزارت نفت، وزارت ن  ران،یتوسعه تجارت ا

 .ندیآ یبشمار م یصنعت بازرس  یدولت نفعانیذ نیتر کینزد

 

 و شرکت های بازرسی  بازرسی هایمدل

شود. لیکن علاوه بر این مرکز،  ترین مرجع تأیید صلاحیت شناخته میبه عنوان عالی  NACIگفته در کشور ایران  براساس موارد پیش 

ها را  معاونت ارزیابی کیفیت سازمان ملی استاندارد نیز به دلیل وجود قوانین خاص در کشور، مسئولیت تأیید صلاحیت برخی از شرکت

 رعهده دارد. ب

رسته کلان و کلی   5های بازرسی در ابعاد جهانی شامل  های بازرسی در ایران باید توجه شود که شرکتقبال ورود به مبحث مدل

های نفتی، گاز و پتروشیمی، مواد معدنی، های کلی عبارتند از بازرسی: صنایع غذایی و کشاورزی، نفت، فرآوردهشوند. این رستهمی

ها را داشته باشد. الجمع نیستند و ممکن است شرکتی مجوز بازرسی در کلیه آنها مانعهی و کالای صنعتی؛ این رستهکالاهای مصرف 

ارزیابی کیفیت  ها انجام میایران براساس این رسته   NACIفرآیند صدور مجوز در   شود. در حالی که فرآیند صدور مجوز در معانت 

 است. ISO17020رد سازمان ملی استاندارد براساس استاندا

شود. بازرسی کالا که دامنه ای از تست های چشمی تا بازرسی در ایران به دو نوع بازرسی کالا و بازرسی فنی تقسیم می  از دیگر سو،

 تست های کیفی را در بر می گیرد، مترتب بر کلیه کالاهای وارداتی  و نیز کلیه کالاهای دارای استاندارد اجباری است.  

( هستند. ICشمی )برابر مقررات ارزی بانک مرکزی، کلیه کالاهای وارداتی به کشور، جهت ترخیص، نیازمند اخذ گواهی بازرسی چ 

ازسوی دیگر مطابق مر قانون تقویت و توسعه استاندارد کشور، سازمان ملی استاندارد هر ساله فهرستی از کالاهای مشمول استاندارد 

  هستند. این گواهینامه پس از آزمون   COIاخذ گواهینامه بازرسی  اجباری را منتشر می کند که تولیدکنندگان و یا واردکنندگان مکلف به  

و تست محصول صادر می شود و تطابق کیفی کالا با استاندارد را بصورت دقیق ارزیابی می کند. از دیگر انواع بازرسی کالا می توان  

کالاهایی که قرار است برای اولین بار در کشور تولید شوند و نیز بازرسی ادواری خطوط تولید آن ها جهت تطابق     (TAبه تایید نوع )

 (  اشاره کرد.  COPیید نوع اولیه اخذ شده )تولیدات و با تا

نیاز است( از طریق عملیات نمونه برداری از محصول و انجام آزمایش بر روی   ICبطور کلی بازرسی کالا )بجز در مواردی که گواهی  

برود، بازرسی فنی که بر نمونه ها صورت می پذیرد. از آنجا که در این روش، نمونه مورد آزمایش ممکن است تغییر یافته و یا از بین  

انجام آزمایشان غیر مخرب از سازه های غیر قابل تخریب و نمونه برداری استوار است، بعنوان یکی دیگر از شقوق بازرسی اهمیت می 

 یابد.

همچنین عموماَ از روش هایی استفاده می کننده که بدون آسیب زدن به قطعه و سازه، صحت عملکرد آن را می سنجد.  این بازرسی ها  

بخش قابل توجهی از فرایند نگهداری تاسیسات عظیم الجثه صنعتی کشور مرهون بازرسی های فنی و غیر مخرب است که بدون ایجاد 

وقفه در فعالیت آن ها، قابلیت ها و ویژگی های کلیدی را سنجیده و بروز خرابی های احتمالی را گزارش می دهند. بعنوان مثال بازرسی  
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نتقال انرژی، بازرسی مخازن و تجهیزات پالایشگاهی، بازرسی جوش سازه های حساس، بازرسی فرایندها و تجهیزات  های لوله های ا

 انرژی اتمی و ... از این قبیل هستند.

،  لازم به ذکر است انواع بازرسی اعم از کالا و فنی بر اساس ضوابط معیار تعیین شده در هر پروژه از جمله استانداردهای بین المللی

استانداردهای ملی، پیوست های کیفی قراردادهای تجاری و نیز قوانین موضوعی مرتبط از سوی سازمان ملی استاندارد ایران، بانک  

مرکزی جمهوری اسلامی ایران، وزارت صنعت، معدن و تجارت و بویژه سازمان توسعه تجارت ایران، وزارت نفت و وزارت نیرو صورت 

 می پذیرد.

موارد بالا، بخشی از شرکت های بازرسی با اخذ رتبه از سازمان برنامه  و بودجه کشور ذیل آئین نامه نحوه تایید صلاحیت  مضاف بر  

مشاوران این سازمان، نسبت به بازرسی پروژه هایی که از بودجه عمومی کشور استفاده می کنند، اقدام می کنند. این پروژه ها که عموما  

 یی تعریف و اجرا می شود، مکلف به استفاده از خدمات بازرسی در خرید خدمات و کالا هستند. از سوی دستگاه های اجرا

ذکر این نکته ضروری است که به دلیل اختلاط فنی دو حوزه بازرسی کالا و فنی به یکدیگر و عدم امکان تفکیک دقیق مرزهای این  

کنونی(، در سراسر دنیا از تفکیک این دو حوزه خودداری    TICابق و  س  IFIAدو، به تاسی از استانداردهای فدراسیون جهانی بازرسی )

نقض این اصل و جداسازی حوزه های   واحد استفاده شده در قوانین و استانداردهای بین المللی است.  اصطلاحشده و کلمه بازرسی تنها  

 بازرسی در ایران، از جمله ریشه های ایجاد مشکلات در صنعت بازرسی است.  

 

 اربردی عملیات بازرسیتحلیل ک

کالا   تیو کم  تیفیک  نییامور صورت گرفته جهت تع  هیو کل  یریگ، اندازهشیکالا، آزما  یبردارنمونه   ند یدر صادرات و واردات به فرا

 ین یتواند تضمیکالا توسط واردکننده م  یبازرس   یگواه  افتیشود. دریگفته م Inspection ایکالا    یبازرس، بازرس   یهاتوسط شرکت

 .شده باشد یدار یخر یبر صحت و سلامت کالا 

پا  پس اقتصاد   یجنگ جهان  انیاز  ب  ،یدر گستره جهان  یدوم و رونق  توانستند   افتیالملل گسترش  نیتجارت در عرصه  و کشورها 

توانست از یتا وصول کالا نم دار ینوع تجارت، خر نیدر ا طبیعیبه طور . کنندصادر  اینقاط دن نیخود را به دورتر داتیمحصولات و تول

مشکل پا به    نیالملل جهت حل انیدر سطح ب  ییهالذا شرکت  ابد؛ی  نانیکالا با قرارداد فروش اطم  یف یو ک  یکم  یهایژگیانطباق و

به رونق تجارت در   شانیواردکنندگان کالا در کنار ا  یفن  ی به عنوان بازو  ،یبازرس   یها عرصه وجود گذاشتند و تحت عنوان شرکت

 .دندکرسطح جهان کمک 
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 :کالا یبازرس انواع

 

 :دیتول  در جریان یبازرسـ 

نتوان کالا را بدون مشکل و    دیبوده و بعد از تول  یاریبس  تیاهم  یدارا  دیتول  ندیفرا  ایقطعات به کار رفته و    ه،یکه مواد اول  یدرصورت

و    یو بهداشت  یشیلوازم آرا  ،ییمواد غذا   یشود که معمولًا برایاستفاده م  دیتول  نیح  یقرارداد، از بازرس   یابیمورد ارز  ادیز  نهیصرف هز

 .شودیاستفاده م  زاتیو تجه لاتآنیماش

 

 :بازرسی هنگام نصب تجهیزاتـ 

  یریگبه صورت رندم چک و با نمونه  ،یمشتر  یشده از سونییشهرت دارد و براساس دستورالعمل تع  زین  یظاهر  ای  یچشم  یبه بازرس  که

به صورت   یم ی نفت، گاز و پتروش  عیمربوط به صنا  داتیشود. اکثر تولیانجام م  یریو بارگ  یبندبسته  ت،یفیک  ت،یو در چهار حوزه کم

 .رندیگیقرار م یبازرس رداز حمل مو شیو پ یینها

 

 :های ساخت کارگاه  یبازرسـ 

در این بازرسی کلیه مراحل انجام    .های ساخت استترین وجوه بازرسی در این صنعت، بازرسی از کارگاه ترین و اصلییکی از مهم 

 های کارگاه مورد بررسی و ارزیابی دقیق صورت گیرد و ابعاد و ظرفیتها قرار میهای ساخت مورد بازرسی شرکتپذیرفته در کارگاه

 گیرد.می

 

 :مواد و محصولات تولیدی یبازرسـ 

 ی را برا یابیواقع کار منبع و در ردیگیصورت م یتعهدات قرارداد یاو در اجرا  ییاز اصالت فروشنده و توانا نانیجهت اطم یبازرس نیا

الزامات قانون  دهد.یانجام م  داریخر بانک مرکز  یلازم به ذکر است عموماً  ا  داریخر  یو قواعد    ی نوع بازرس  ن یرا وادار به استفاده از 

 .کندیم

 

 :بازرسی کالا  ـ

سازمان استاندارد در محل خروج کالا از   ینیبه جانش  یاست. در واقع شرکت بازرس  ینوع بازرس  نیترده یچیو پ  نیترمهم  ،یبازرس  نیا

مجاز و تحت نظارت شرکت بازرس انجام و پس از آن   شگاهیدر آزما  یبازرس  نیدهد. ایقرار م  یفروشنده، آن را مورد بازرس   محل

 شود.یصادر م کالا  یانطباق برا نامهیگواه
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 نهادهای بالاسری و موازی صنعت بازرسی

شوند. لیکن افزون بر  نعت بازرسی در کشور شناخته میهای این سازمان به عنوان متولی اصلی صسازمان ملی استاندارد و زیرمجموعه

های دولتی ـ نظیر شرکت ملی نفت ایران، شرکت ملی گاز ایران و... نیز با  سازمان بسیاری از کارفرمایان ـ به طور خاص مجموعهاین 

نیازها و خواسته بر  مبتنی  استاندارد  موارد  ایجاد  و  نهای سازمانتبیین  عنوان  به  متبوع،  در کشور های  بازرسی  بالاسری صنعت  هاد 

تواند بسیاری از مشکلات و مسائل عدیده  شود بلکه در صورت تداوم میتنها مثبت ارزیابی نمیای که البته نه شوند. مسئله محسوب می 

ور را سازمان ملی را نیز فراروی این صنعت قرار دهد. با این اوصاف و به طور کلی باید موثرترین نهاد بالاسری صنعت بازرسی در کش

 استاندارد قلمداد کرد. 

 

 های بازرسی مشکلات شرکت ترینمهم

وه بر مشکلات ناشی از تحریم و شرایط اقتصادی و محیط نامطلوب کسب و کار که مانند سایر صنوف و صنایع، با وخامت دو  علا

های بازرسی که منشا داخلی دارد و به  ترین مشکلات شرکتمهمچندان گریبانگیر صنعت بازرسی ایران نیز شده است، دو مورد از  

 شود:راحتی قابل مرتفع شدن است، ذیلا تشریح می

ارگان هایی هستند که اعتبار خود را از سازمان جهانی استاندارد    (Accreditation Bodiesنهادهای تایید صلاحیت ) .1

(ISOبدست آورده و مامور اعطای اعتبار به سایر نهاد )( های تایید صلاحیت کنندهCBهستند. هر کشور دارای یک ) AB  

مورد تایید و پذیرش سازمان جهانی استاندارد است که در ایران مرکز ملی تایید صلاحیت ایران این نقش را بر عهده دارد.  

آن ها مجوز تایید    ها، به تعدادی از  ABدر این بین سازمان جهانی استاندارد بر حسب شناخت و ارزیابی کیفی مستمر از  

های دارای   ABصلاحیت در سطح بین المللی را اعطا کرده است. این بدان معناست که مجوز یا استانداردهای اخذ شده از  

مجوز بین المللی، می بایست در سراسر دنیا مورد پذیرش قرار گیردند حال آنکه در حال حاضر در کمال تعجب در ایران، مورد  

 . قبول واقع نمی شوند

 

جنگل الزامات و نظامات تایید صلاحیت انحصاری که توسط کارفرمایان دانه درشت )اغلب کارفرمایان وابسته به دولت( برای  .2

شرکت های بازرسی تعریف شده است، از یک سو تایید صلاحیت سازمان ملی استاندارد را زیر سوال برده و از سوی دیگر  

بازرسی را بشدت تخریب کرده است. در حال حاضر شرکت های ملی گاز، شاخص بهبود محیط کسب و کار شرکت های  

شرکت نفت، وزارت نیرو، سازمان حفاظت از محیط زیست و نیز هر یک از پتروشیمی ها و خودروسازها نظام تایید صلاحیت  

رکت های پیمانکار  جداگانه ای برای تایید صلاحیت پیمانکاران بازررسی خود دارند. این مسلئه ممکن است برای سایر ش

مشکل ساز نباشد اما با توجه به تنوع بسیار زیاد فعالیت شرکت های بازرسی که پیش تر تشریح شد، به مسئله ای چالش ساز 

ماه،  به فرایند تایید    3در صنعت بازرسی تبدیل شده است. این در حالی است که این شرکت ها هر ساله، بمدت حداقل  

ملی استاندارد ایران اشتغال دارند و انبوه فرایندهای تایید صلاحیت موازی به مسئله ای نفس    صلاحیت سخت گیرانه سازمان

 گیر برای ایشان تبدیل شده است.
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 های کلی اقتصاد مقاومتی(سیاست 24)با توجه به بند  الزامصنعت بازرسی به مثابه یک  

توان و باید از یک منظر دیگر نیز مورد بررسی و دقت نظر قرار داد. در  چه ذکر آن رفت، موضوع صنعت بازرسی را میبا عنایت به آن 

های ابلاغی مقام رهبری در خصوص اقتصاد مقاومتی، مسئله استانداردسازی محصولات و تولیدات ( سیاست24بند بیست و چهارم )

  ه یکل  یپوشش استاندارد برا  شی افزا» کان اقتصاد مقاومتی مورد توجه قرار گرفته است. در این بند آمده:  داخلی به عنوان یکی از ار

 الاشاره دو رکن اساسی دارد. بند فوق « آن ج یو ترو یمحصولات داخل 

 ـ افزایش پوشش استاندارد کالاهای تولید داخل 

 ـ ترویج 

های مذکور تاکنون هیچ اقدام قابل اعتنا و اثربخشی  از زمان ابلاغ سیاست  این در حالی است که کلیه نهادهای ذیربط در این عرصه 

جانبه اند. افزایش استانداردهای اجباری در تولیدات داخلی، نظارت دقیق و همهبرای تحقق این بند مترقی و بسیار مهم به انجام نرسانده 

وهمه از جمله اقداماتی  طی مراحل مختلف از تولید تا مصرف و... همهبر رعایت استانداردهای مزبور، تدوین فرآیندهای مرتبط در بازرسی  

رسیده است. موضوعی  بوده است که ابتدا باید توسط نهادهای تقنینی تصویب و پس از آن به وسیله دستگاه اجرایی کشور به انجام می

 ده است. رو شده و تاکنون به بستر فراموشی سپرده شکاری روبهکه متأسفانه با اهمال و کم

آن اهمیت  بازرسی کشور مینکته حائز  آن صنعت  تبع  به  و  ایران  بازرسی  و  ممیزی  بند  جاست که جامعه  دو رکن  در هر   24تواند 

های بازرسی به دلیل ماهیت عملکرد و  کننده ایفا کند. طبیعی است شرکتهای کلی اقتصاد مقاومتی نقشی اساسی و تعیینسیاست

ترین مجریان لازم جهت انجام این امر  داخلی مناسب جهت اعمال استانداردهای عمومی، بهترین و جدی  هایوجود بستر و زیرساخت

های مرتبط هستند. البته تحقق این موضوع نیز مستلزم افزایش نقش بالادستی نهاد مربوطه )جامعه ممیزی و بازرسی ایران( در مجموعه 

قانون اساسی تلقی    44های کلی اقتصاد مقاومتی را در پیوند و تعامل با اجرای اصل  سیاست  24توان اجرای بند  است. به بیان دیگر، می

سپاری الزامات افزایش و ترویج رعایت استاندارد در کالاهای تولید داخل به جامعه کرد. به طوری که سازمان ملی استاندارد با برون

 منظور تحقق اصل فوق فراهم آورد. ممیزی و بازرسی ایران، با مداخله این بخش فرصتی طلایی را به 

های عضو و همکار، متضمن نظیر شرکتنظیر و بلکه بیهای کمتواند با تکیه بر ظرفیتبدیهی است جامعه ممیزی و بازرسی ایران می

ها و نهادهای مرتبط  ارگان شرطِ همکاری کلیه  اجرای حداکثری این قانون در تولیدات داخل کشور باشد. البته با رعایت همان پیش

های مناسب به منظور سازی صنایع داخلی و ایجاد زمینه تواند تأثیری شگرف بر بالفعلدولتی و حاکمیتی؛ بدون تردید این اقدام می

 المللی داشته باشد. ای و بینصادرات در ابعاد منطقه 

 

 ضرورت وجود شرکت های بازرسی

مان ملی استاندارد ایران وظیفه انجام بازرسی و ارائه خدمات بازرسی را بر عهده دارند. مهم شرکت های بازرسی به نمایندگی از ساز

 ترین دلایل ضرورت ارائه خدمات بازرسی از طریق این شرکت ها بشرح ذیل است:
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بهمین  خدمات بازرسی دامنه تخصصی بسیار وسیعی را در بر گرفته و طیف گسترده از محصولات و صنایع را شامل می شود.   -

دلیل یک وظیفه تصدی گری بسیار سنگین بر دوش سازمان ملی استاندارد محسوب می شود که نه تنها مطابق با قوانین  

، ملزم به واگذاری آن به بخش خصوصی بوده است بلکه انجام آن کل  44بالادستی نظام از جمله سیاست های اجرایی اصل  

 ن را از وظایف دیگر باز خواهد داست.  منابع و ظرفیت این سازمان را درگیر کرده و آ

( می بایست شخصیت Inspection Bodiesن است که نهادهای بازرسی )بین المللی نهادهای بازرسی مبین آقوانین   -

شند. بهمین دلیل چنانچه دولت ها راسا تصمیم به انجام خدمات بازرسی بگیرند، بازرسی های ان ها  کاملا مستقل داشته با

 مللی نداشته و گواهی ان ها بعنوان یک سند بین المللی محلی از اعراب ندارد.وجاهت بین ال

از سوی دیگر نهادهای بازرسی برای آنکه وجاهت بین المللی داشته باشند، مکلف به فعالیت ذیل الزامات استانداردهای بین  -

هستند. الزامات تعیین شده در این استاندارد که با هدف ایجاد پشتوانه برای گواهینامه های   ISO 17020المللی از جمله  

نهادهای بازرسی تدوین شده است، بگونه ای است که نهاد بازرسی می بایست از شاکله شخصیت حقوقی برخوردار باشد فلذا  

 المللی، توسط اشخاص حقیقی، غیر ممکن است. انجام خدمات بازرسی با وجاهت بین المللی مورد پذیرش در تجارت بین 

توسط سازمان هایی چون   - در کشور که  مرسوم  بازرسی  انواع  بر خلاف سایر  بازرسی  در صنعت  انجام شده  بازرسی های 

تعزیرات و اتاق های اصناف انجام می شود، ماهیت تخصصی داشته و مرجع محور است. بهمین دلیل از رویکرد سلیقه ای  

و نتایج آن قابل استناد و بدور از شائبه است. این بازرسی ها توسط متخصصین دارای گواهینامه های حرفه ای فاصله گرفته 

در هر دامنه انجام می شود بگونه ای که هر شرکت بازرسی جهت پرورش یک بازرس مجرب و تایید شده، مبالغ بسیار  

بازرسی با مدیریت مستمر فرایند اموزش چندساله و تریبیت هنگفتی را صرف آموزش و اخذ تاییدیه ها می نماید. شرکت های  

بازرسین حرفه ای و نیز ایجاد نظامات مستندسازی، پاسخگویی، تضمین کیفیت و ...، تنها مرجع در کشور برای انجام بازرسی  

 ، هستند.های تخصصی در صنایع حساس و حتی در حوزه های با حساسیت کمتر که هم اکنون برگرده نهادهای دیگر است

 


